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      L'année 2022 marque le départ d'une nouvelle D.S.P.

pour une durée de cinq ans, avec la création de la SAS

Base de Bédanne, entité gérée par le C.V.S.A.E., dédiée à

la gestion commerciale et financière de la base. 

Le savoir faire du club de voile C.V.SA.E., gestionnaire

confirmé, permet à la base de faire évoluer son image

auprès des usagers métropolitains.

Le développement de nouveaux supports de loisirs tel

que le mini-golf et les bateaux à pédales, a créé une

ouverture vers un public plus large.

Le maintien des activités sociales et sociétales vers le

handicap, l'accompagnement vers l'inclusion et vers

l'insertion professionnelle montre  une vraie synergie

entre la base, son gestionnaire et les différents acteurs

déjà présents au niveau local.

Lieu de détente ou de pratique sportives, la base de

loisirs doit encore évoluer pour grandir et devenir un lieu

incontournable : l'étude commandée par les élus et

pilotée par le cabinet Voltère devrait permettre de mettre

en action divers chantiers pour rendre la base plus

attractive.
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PRÉSENTATION
GÉNÉRALE

P r é s e n t a t i o n  d u  d é l é g a t a i r e  :

Le Club de Voi le  Saint  Aubin /  Elbeuf  (C.V.S.A.E. )  a  été fondé en 1976 sur  les  bords

de Seine.  Cette associat ion « loi  1901 » a  pour  object i f  de promouvoir  et  de fai re

découvrir  la  voi le  aux habitants  de La Métropole.

Grâce à sa notor iété croissante et  à  une équipe dir igeante dynamique,  le  C.V.S.A.E.  a

été chois i  en 2002,  dans le  cadre d’une Délégat ion de Service Publ ic ,  pour  la

gest ion de la  Base de Lois i rs  de Bédanne,  impulsant  a insi  de nouvel les  perspect ives

d’évolut ion.

Le C.V.S.A.E.  a  évolué de façon à répondre aux besoins de la  gest ion de la  base de

lois i rs  et  aujourd’hui  c ’est  une équipe de professionnels  qui  gère le  s i te  et  qui

organise l ’évolut ion et  le  développement des act iv i tés.

H i s t o r i q u e  d e  l a  g e s t i o n  d e  l a  b a s e  :

Le C.V.S.A.E.  a  été chois i  le  31 octobre 2002 pour  remplacer  la  Société VERT MARINE

pour la  gest ion de la  Base de lois i rs  de Bédanne.

Nous avons géré la  Base de lois i rs  de Bédanne sous un premier  contrat  d 'af fermage

jusqu'au 31 décembre 2005.

Nous avons ensuite été chois is  pour  la  Délégat ion de Service Publ ic  (DSP)  s impl i f iée

du 1er  janvier  au 30 juin 2006 suivi  d’un nouveau contrat  de DSP de 5 ans à  compter

du 1er  jui l let  2006.

Nous avons s igné à nouveau une DSP pour  une durée de 5 ans.

Au cours de l ’année 2020,  suite  au conf inement l ié  aux condit ions sanitaires de la

pandémie de la  COVID-19,  nous avons été informé d’une prolongation de 6 mois  de

la DSP,  jusqu’au 31 décembre 2021.

Après dél ibérat ion,  la  nouvel le  candidature du C.V.S.A.E.  a  été sélect ionné et

conf i rmé en novembre 2021.

C’est  le  t ravai l  et  l ’abnégation d’une équipe qui  sont  récompensés par  cette

nouvel le  DSP 2022-2026.

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Organisation de la délégation
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 Historique de la gestion de la base
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PRÉSENTATION DU SITE

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

L'école de voile Le bâtiment principal de la base, date du
début de l'année 2001. 
Il est constitué au rez-de-chaussée de 2
vestiaires pour les pratiquants avec douches
collectives et casiers, d’un vestiaire
moniteurs, d’une grande salle pédagogique
équipée d’un rideau de séparation, d'un
bureau d'accueil locations, d’un atelier de
réparatio et d’un hall de rangement
permettant le stockage du matériel nautique.
A l'étage, nous disposons de deux bureaux,
un sanitaire et un club-house avec terrasse.
Créé à l’origine pour 4 personnes, ce
bâtiment accueille, aujourd’hui, entre 8 et 15
permanents, sans aucune extension possible.Tente de réception

Cette tente démontable, achetée et installée
en 2018 dispose d’une surface au sol de
72m².
Elle permet d’accueillir des groupes et des
séminaires lorsque la salle du bâtiment
principal est déjà occupée par les écoles.
Elle facilite, également, l’organisation de
manifestation sportive de grande ampleur.
Elle fait l’objet d’une demande de permis de
construire auprès de la mairie de Tourville-
La-Rivière, à renouveler tous les ans, pour
une période de 6 mois.

Ces trois bâtiments datent de 2004.
Un local de surveillance de la baignade (Poste de secours), un local d’accueil mini camps et un bloc
sanitaires public à l’entrée de la base. 
Ces constructions ont remplacé les anciens bâtiments préfabriqués de type « Algeco ».
En 2021, une grille de sécurité a été installé au niveau de l’escalier de la vigie du poste de secours, par les
services de la M.R.N. à notre demande, pour éviter que des visiteurs grimpent sur le toit.
Cette année, ce bâtiment a été, également, complètement rénové par les services bâtiments de la M.R.N.
pour accueillir les équipes du SDIS durant la saison d'été.

Trois bâtiments annexes

Poste de secours Local mini camps Toilettes  publiques 6



La signalétique interne au site est satisfaisante, notamment avec le panneau installé en 2013.
Nous avons réalisé quelques mises à jour en  2021 permettant de créer une identité visuelle.
Nous avons souvent des remarques concernant la signalétique routière jugée insuffisante par les
personnes ne connaissant pas le site. Aucun panneau en sortie de l’autoroute pour guider les
visiteurs.
Une meilleure indication de la base de loisirs est à étudier car actuellement celle-ci est quasi
nulle.
Une visualisation depuis l’A13 dans les deux sens serait un plus, cette demande est faite chaque
année...

Zone de navigation

Le 1er janvier 2015, la zone 5 a
été ouverte à la navigation suite à
l’achèvement des travaux de
remblaiement. Cette zone est
aménagée d’un espace ludique
(parcours, slalom, et terrain de
kayak polo en partie réservée à la
pratique du kayak). 
Les berges de cette zone ne sont
pas ouvertes au public.

Signalétique interne

Panneau de l’entrée du site 2013

Mise à jour (Logo M.R.N.) 

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022
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Modification 2021

Espace restauration

Un bâtiment modulaire a été mis en place en
2007 afin d’optimiser l’espace restauration.
En 2009, 2 tentes « pagode » ont été acquises
pour abriter la terrasse du soleil et de la pluie.
Les commentaires des usagers sont
unanimes: ces tentes offrent un confort
supplémentaire.
En 2018, installation d’un module de
stockage complémentaire.
La gestion de la restauration est sous traitée à
un partenaire privé par signature d’une
convention annuelle.
Les deux toits des tentes ont été remplacé
cette année (PPI 2022).

Anciens panneaux

Nouveaux panneaux

Terrasse de la restauration rapide

Vue du panneau d'entrée

Détails des informations
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Container pour stockage d'hiver

Un container permet d’entreposer notre
carburant, nécessaire aux bateaux de sécurité et
au tracteur et divers équipements.
Un habillage en bois a été réalisé pour permettre
une unité esthétique.
L’utilisation de ce type de stockage correspond
parfaitement à nos besoins.
La mise en place de plusieurs containers serait
souhaitable pour répondre à nos besoins
permanents de rangements (surtout hivernal).

Espace jeux 

Aire de jeux pour les 8 – 12 ans à destination
du public scolaire sur le temps du midi, des
familles, ainsi que des groupes de centres de
loisirs.
Les équipements sont en métal pour une plus
grande longévité, le sol est en gravier roulé.

 

L’ensemble de ces équipements offre aux enfants de tout âge la possibilité d’évoluer sur une aire jeux

Container de stockage

Espace de jeux pour les 8-12 ans

Dans le cadre des travaux d’aménagement de la plage, une aire de jeux a été aménagée en 2002. De
nouveaux modules ludiques et très attractifs ont été mis en place pour la plus grande satisfaction de
tous. 
Sur l’ancienne zone, nous avons conservé la table de ping-pong en béton, et le terrain multisports en
sable dur, équipé de buts surmontés de paniers de basket.
Ces ensembles de jeux pour enfants sont contrôlés et entretenus annuellement.
Cependant, ils sont vieillissants et devront faire l’étude d’un remplacement à plus ou moins court terme.
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Aire de tir à l'arc

Cette aire de tir a été conçue en 2008, des
travaux ont permis d’accroître la sécurité
grâce à la mise en place de filets de
protection.
Depuis cette année, nous avons deux
moniteurs formés pour encadrer les séances
(cf. nos activités).
En 2020, l’ensemble des structures de cible 
 a été remplacé.

 

Implantation des filets de protection

Espace nautique

Évolutions
En 2015/2016, l’aménagement d’un cheminement adapté pour les personnes en situation de handicap
afin d’embarquer sur nos bateaux.
En 2021 une extension de 12 m du ponton a été réalisée, permettant un accostage simplifié pour les
bateaux dédiés à l'activité voile handicap

 

Plage à gauche du bâtiment (vers l’EST)

 Plage principale de mise à l’eau

Accès sans aménagement 2014 Finalisation des travaux du chemin en 201610
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Mise en place de 2 pontons d'extension (2*6m )

Vue complète, chemin de descente handicap + extension ponton (2021)
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2013 2014 2015 2016 2017
 
 
 

2020 2021 2022

Le Club de Voile de Saint-Aubin-Elbeuf a conçu en 2006 une stratégie de formation complète
afin de répondre à des exigences éthiques et fédérales. Ce processus de formation permet
ainsi de former les jeunes du club, former de nouveaux arbitres, améliorer la formation des
cadres techniques, …
Créé en 2002 par le Ministère de la Jeunesse et des Sports, le BPJEPS diplôme de niveau IV
correspond aux évolutions des pratiques et des attentes des employeurs du secteur des
loisirs. Il s'inscrit dans une approche plus globale du métier de moniteur et intègre des
connaissances spécifiques à l'accueil des publics, à la gestion et à la communication propres
aux métiers du sport et de l'animation.
Cette formation fait, actuellement, l'objet d'une réforme qui devrait être opérationnelle en
2023.

Récapitulatif des formations liées aux métiers du nautisme :

 

Les formations professionnelles

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

1 CS
Croisiére

1 BP
 Voile

1 BP
 Voile

2 BP
 Voile

2 DE
 Voile

1 CS
Croisiére

1 BP
 Voile

1 DE
 Voile

2 Prefo
 BPJEPS

1 BP
 APT

1 BP
 APT

1 BP
 EEDD

2 BP
 Voile

 
1 CQPIV

1 BP
 EEDD

1 DE
 Voile

1 
Manegement 

équipe

1 BP
 Voile

 

Lysandre a obtenu son BPJEPS Voile.
Julien a validé un BPJEPS Animateur Education à l’Environnement vers un
Développement Durable.
Tristan, Aurélien, Angèle et Cyril ont validé le CQPIV

4 CQPIV

2018

2019

Ces formations régulières permettent de garder le
personnel motivé et performant et de les
accompagner dans leur parcours professionnel.

9 SST

Début 2022, l'équipe permanente, a été formée aux 
 Gestes et postures (PRAP) et diplomé SST.
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Cette période bénéficie de la plus grande amplitude horaire : 9h à 19h.
Sur cette période nous organisons un accueil en mini camps pour des centres
de loisirs. Nous avons une baisse d’activité en août nous permettant à tour de
rôle de prendre quelques jours de repos.
Suite à la période COVID, nous avons du modifier les modalités d'accueil : la
configuration du bâtiment mini camps nous permet d'avoir deux mini camps 
 en simultané avec un maximum de 48 jeunes (24 par structure).
Cela provoque une baisse de chiffre d'affaire mais les structures accueillies sont
vigilantes sur ce point.
D'autre part nous avons réalisé de nombreux stages et la fréquentation en
location a été plutôt bonne grâce à de bonnes périodes de beau temps.

 

Les moniteurs effectuent les travaux d’entretien des flottes, des voiles et du site.
Cette période est aussi celle des projets, des organisations, des réunions, des
formations, des devis (70% se font avant avril) et des congés principaux.
Nous revoyons également les procédures et les investissements.
L'amplitude du temps de travail est plus faible compte tenu des conditions météo.

Reprise des activités scolaires et  de préparation de la saison. 
Le personnel est en activité.

Reprise des activités encadrées scolaires, location et stage le week-end.
Période assez dense. 
Reprise de l’activité club de sport avec un nombre important de nouveaux
adhérents.

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

De janvier
 à fin février

L’activité baisse progressivement. Nous encadrons encore les groupes de
collégiens et d’étudiants, et nous commençons aussi le démontage des flottes
et le nettoyage des bateaux dès fin novembre.
Dans le cadre de l’annualisation du temps de travail, nous régularisons les
heures sur cette période, par la prise de congés annuels.
Cette année pour la régate INTERNATIONAL BEDANNE’S CUP le mois de
novembre a été très chargé par la préparation des bateaux et des
infrastructures à terre, ainsi que les obligations administratives pour
l’organisation d’une épreuve internationale de 10 jours.

De Mars 
à fin juin

Juillet 
Août

De septembre
à mi-octobre

De mi-octobre 
à fin décembre

Planification annuelle du travail
Notre fonctionnement est saisonnier et peut s’analyser sur 5 séquences périodiques. Le temps de
travail est annualisé et selon les périodes, celui-ci varie de 25h à 45h par semaine.
Toutefois, les activités nautiques finissent en novembre et reprennent en janvier pour le sportif et
mars pour le scolaire.
Le temps de préparation des flottes est donc sur janvier/mars pour ces activités et avril pour le
matériel location.
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Tableau récapitulatif des phases de travail
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Détail des tâches hivernales
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BILAN DE L’ACTIVITÉ SCOLAIRE
Élémentaire : Voile scolaire financée par la MÉTROPOLE
ROUEN NORMANDIE (M.R.N.)
Modification de l’offre de la voile scolaire applicable de septembre 2021 à juin 2026

Sur chaque année scolaire, les circonscriptions concernées disposent de 16 modules pour
l’ensemble de ses classes. Un module concerne 24 élèves. Pour les classes dont l’effectif
dépasse 24 élèves, prendre contact avec le conseiller pédagogique de circonscription pour
connaître la démarche à suivre. Chaque module d’apprentissage est composé de 8 séances,
soit 2 par jour. Le module est donc prévu sur 4 jours consécutifs à l’exception du mercredi et du
samedi. En attendant une solution pérenne, nous mettons à disposition notre tente pour que
les élèves puissent manger à l’abri.  
Textes réglementaires :
- La loi relative à l’organisation et à la promotion des activités physiques et sportives du 16
juillet 84, modifiée le 6 juillet 2000, permet au travers de l’article 1 de définir le cadre général : «
les activités physiques et sportives constituent un élément important de l’éducation, de la
culture, de l’intégration et de la vie sociale. Elles contribuent également à la santé. Leur
promotion et leur développement sont d’intérêt général. »

Extrait :
La Base de loisirs de Bédanne située à TOURVILLE-LA-RIVIERE possède un plan d’eau de 35
hectares, sur lequel sont pratiqués les sports de voile.
Depuis de nombreuses années, nous accueillons les écoles de la région dans le cadre des
activités physiques de pleine nature, et plus particulièrement pour l’apprentissage de la voile.
Dans le cadre de notre délégation de service public, la Métropole finance 32 modules
d’apprentissages de voile scolaire pour l’ensemble des classes du cycle des
approfondissements (CM1 /CM2), situées sur son territoire.
Dix circonscriptions de l’Education Nationales sont concernées par ce projet qui se décline sur
les cinq prochaines années scolaires. Une planification est donc arrêtée :

 

Comme lors de la dernière délégation de service public, il nous a été demandé d’ouvrir l’offre
de voile scolaire aux 71 communes de la M.R.N.
Nous avons élaboré avec le coordinateur départemental de l’Éducation Nationale un livret
d’accueil précisant le fonctionnement du découpage par circonscription des modules voile.

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022
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ANNÉE 2021/2022 CIRCO ELBEUF - SAINT ETIENNE DU
  ROUVRAY

CIRCO

ELBEUF

Commune Ecoles
Nom &

  Prénom  Directeur
école

Enseignants  Classe Nb enfants  Date  Nb cycles

Saint-Piere-Lès-
Elbeuf

MONOD
  CAMUS 

M.
  Coureau 

Mme Peulvey CM2 29 20/21/23/24
  septembre 2021

4
M. Coureau CM2 29

Mme Guesrée CM1 29 9/10/13/13
  mai 2022

4
Mme Le Tutour CM1 29

SAINT-EXUPERY
M.De

  Sa Oliveira

M. Thibaud  CM2 22 23/24
  mai 2022 - 09/10

juin 2022
3

Mme Lebreton  CM2 24

La Londe  DE VINCI M. Compère 
Mme Caze CM1 CM2 30 28/29/31 mars 2022

- 01 avril 2022
4

M. Compère  CM1 CM2 30

CIRCO   Total : 222   15

SAINT ETIENNE DU
ROUVRAY

Commune Ecoles
Nom &

  Prénom  Directeur
école

Enseignants  Classe Nb enfants  Date  cycles

Tourville La Rivière EE Aragon Xavier RACINE Mme HAMON CM1/CM2 21 18/19/21/22 octobre
  2021

3
Tourville La Rivière EE Aragon Xavier RACINE Mme HUGONNET CM2 24

Sotteville sous le
Val

EP
  Hergé

Mme
  MONIN

Mme Monin CM1/CM2 18
13/14/16/17
  juin 2022

2

Freneuse
EP Les

  cygnes
Mélanie

  ANCELIN
Mme ANCELIN CM1/CM2 19

Cléon
EE

  Goscinny
Sylvain

  DUPUIS
Mme

HAUDEBOURG
CM1 24

02/03/05/06
  mai 2022

4Cléon
EE

  Goscinny
Sylvain

  DUPUIS
M. DUPUIS CM2 24

Cléon
EE

  Goscinny
Sylvain

  DUPUIS
Mme PICARD CM1/CM2 23

Saint Etienne du
Rouvray

EP
  Pergaud

Sylvie
  DEHORNOIS

Mme DEHORNOIS CM1/CM2 20
07/08/10/11
  mars 2021

2

Cléon
EP

  Curie-Prévert
Sophie

  LEMAÎTRE
Mme CLAUZIN CM1/CM2 20

Oissel
EE

  Jaurès
Pascal

  VINCENT

Mme PRUVOT CM1 22 21/22/24/25
  mars 2022

3
Mme LARIVE CM1 22

Oissel
EP

  Pasteur
Sylvie

  SAVIN
M. MARET CM1 20

20/21/23/24 juin
2022

3

Oissel
EE

  Ferry-Mongis
Christelle
  LEFEVRE

Mme LEPEE CM2 24

  Total : 281 17

Nombre total d'enfant pour les cycles MRN 503 Nbre total cycle 32

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Répartition de l’offre scolaire pour l’année
2021/2022

 
 

Nous avons travaillé avec les deux conseillers pédagogiques de circonscription
concernés afin d’envoyer les offres aux différentes écoles et effectuer les arbitrages.

Tableaux de répartition de l’année 2021/2022

Répartition des modules scolaires M.R.N.
 Lorsque nous recevons simultanément deux classes (de plus de 20 élèves chacune), nous

partageons ces deux classes en trois groupes. Chaque groupe est encadré par un moniteur de voile
ayant l’agrément Éducation Nationale, enregistré sur l’annexe 2. 
Le groupe constitué correspond à un module voile tel qu’il est défini pour être financé par la
MÉTROPOLE.
Sur cette année scolaire, nous avons accueilli 503 élèves répartis sur  21 classes.
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Certaines écoles viennent sur leurs fonds propres, soit un total, cette année de 635 élèves, 
pour un total de 31 cycles de 8 séances.

Classes primaires hors financement M.R.N.
 

Classes primaires Décou'Vertes
 Nouveauté cette année, les classes vertes ont permis d'accueillir

143 élèves sur 5 cycles.
Cette activité devrait se développer dès le retour de Julien (arrêt de
travail depuis septembre 2022)
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Secondaire : Voile au collège (soutenu par le Département)
Nous nous sommes engagés dans le projet "voile au collège" mis en place par le département sous
le contrôle de la ligue de voile de Normandie. Les séances sont dispensées en catamaran sur le
temps scolaire, et le coût des séances est pris en charge par le Département.
Malgré les contraintes sanitaires, nous avons assurés la totalité de nos séances. 
Nous avons obtenu le financement des séances par le Département de Seine-Maritime. Cela
permet aux collégiens du territoire de la Métropole, après le primaire, de continuer un
apprentissage de la voile sur la base de loisirs sur un autre support nautique.

 

Compte rendu de l’activité voile au collège 2021/2022 : 1624 séances élèves

Ce dispositif est utilisé par certains collège lors de sorties de fin d'année ou lors de raid de district.
Activité catamarans ou kayaks. Nous avons accueilli cette année 85 élèves.

U.N.S.S
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Rappel : dans le cadre de sa politique d’actions Éducatives, la Région a souhaité développer
les pratiques nautiques des jeunes. La région et la ligue de voile de Normandie gèrent les
demandes et financent une partie des prestations. 
Nous avons souscrit à ce projet dans le cadre de l'activité nautique en habitable, catamarans et
kayaks.
Malgré un financement, le projet à du mal à se relancer après la période COVID.

 

Collège Rimbaud « section sportive voile »

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Une section sportive scolaire « Voile » a été mise
en place au collège Rimbaud de St Aubin les
Elbeuf.
cette année, 7 élèves de 5ème à la 3ème font
partie de cette section sportive. Ils naviguent tous
les vendredi après-midi sur différents supports (RS
Feva, PAV, catamaran, habitable, stand up paddle,
kayaks…).

Championnats de France UNSS 2021

Class Nautic (ex-Voile au Lycée - soutenu par la Région
Normandie)

Nous avons pu réaliser nos séances pour un effectif de 87 lycéens.

Bilan de l’activité voile au lycée 2021/2022 : 358 séances/élèves
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Nous maintenons un taux de remplissage quasiment maximal pour les créneaux scolaires, la
demande est bien présente grâce à la prise en charge de la majeure partie des coûts par les
collectivités. 
De plus en plus d'écoles primaires viennent sur fonds propres.
Nous finissons plus tard la saison (mi-novembre) et démarrons plus tôt (début mars) afin de
répondre à cette demande constante.
Cependant, il est à noter qu’en cas de pluie, nous ne pouvons proposer des vestiaires pour tous
les effectifs présents sur le site. 
En effet, le nombre important d’usagers au quotidien (entre 70 et 100 jeunes chaque jour), la
notion de brassage qu’il faut maintenant éviter au maximum nous pénalisent sur les conditions
d’accueil.
Un bâtiment supplémentaire, équipé d’un vestiaire à minima et d’une salle polyvalente,
permettrait de promouvoir les classes d’eau et d’assurer l’accueil de groupes supplémentaires.
En attendant une solution, nous utilisons la tente de réception, maintenant trop petite.

Conclusion pour l’activité scolaire

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Walid qui avait pu pérenniser son partenariat
avec le SUAPS en 2019 n’avait pu proposer que
6 créneaux sur la période septembre – octobre
2020.
Le premier semestre 2021 a connu une véritable
désaffection d’un public atteint par les différents
protocoles COVID. 
A la rentrée de septembre 2021, Walid avait
réussi à remotiver ses étudiants et une nouvelle
dynamique s’est créée.
Finalement, la plupart des étudiants ont préféré
adhérer directement au club afin de venir
naviguer le samedi également.

Voile étudiante
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BILAN DE L’ACTIVITÉ POUR UN
PUBLIC PORTEUR DE HANDICAP

Présentation du projet

Nous accueillons tous les types de handicap, aussi bien physique que mental, ou les deux
associés dans le cas de polyhandicap.
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Présentation de notre action vers le handicap physique et
mental

Notre prise en charge s’adapte aux différents publics, dans le cadre des handicaps sévères
(personnes placées en établissement d’accueil). Notre action vise des améliorations de leur santé
aussi bien physique que mentale.
Nous savons maintenant que le projet voile crée un dynamisme au niveau des structures et rompt
la monotonie du quotidien hospitalier des résidents. En effet, pour réaliser une séance de voile, il
faut faire passer des tests de flottabilité en piscine, former les équipes qui accompagnent les
résidents, préparer les séances. Puis, lorsque toute cette préparation est validée, les résidents
peuvent embarquer sur les bateaux. 

Rappel :
Le temps de pratique doit être adapté aux possibilités des personnes et notre proximité
géographique permet d’éviter des déplacements chronophages pour l’activité. Dans un premier
temps les éducateurs ont été formés à la pratique de la voile afin de pouvoir réagir efficacement à
bord des bateaux.
L’encadrement à bord est assuré par un éducateur pour chaque enfant handicapé.
Nous sommes dans une pratique thérapeutique de la voile. 

La navigation est l’occasion de découvrir un nouvel environnement et de nouvelles
sensations.

Le simple fait d’embarquer dans le bateau avec l’utilisation de la potence, ainsi que la gite
(balancement) du bateau participe à l’activation des centres d’équilibre. Le vent, le bruit des voiles
et de l’environnement, le soleil, sont autant d’éléments qui stimulent les capteurs sensoriels.
N’oublions pas de mentionner la convivialité de se retrouver ensemble sur un bateau !!!

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Baptême du nouveau 
voilier adapté

co-financé par la fondation
Harmonie Mutuelle
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Conclusion pour l’activité handicap
La saison est une réussite.
Le nouveau planning de réservation a bien été pris en main par tous.
Les séances regroupant plus de bateaux (jusqu’à 6) se sont parfaitement déroulées sans aucun
problème de timing de départ / arrivée.
Même si les objectifs de tous les établissements n’ont pas été complètement réalisés, nous
dépassons les 400 pratiquants cette année.

 L’achat d’une extension de ponton en 2021, nous a permis de stationner jusqu'à 5 bateaux et
optimiser les départs de groupe.
Notre personnel et les éducateurs ont pu manipuler et embarquer les pratiquants plus rapidement
et donc limiter les temps d’attente.
L'achat d'un nouveau bateau par le CVSAE, équipé d'un moteur électrique et  dédié à la voile
adaptée a aussi été un facteur de développement et d'optimisation des séances.

4 bateaux équipés en version handicap au
nouveau ponton

 
 
 

Vue du nouveau ponton
 

Rappel :

Les établissements ne s’engagent pas facilement dans un projet voile s’il est à court
terme. En effet, il faut convaincre les personnels hospitaliers, obtenir des accords des
familles, former les éducateurs, organiser les sorties sur l’année. Toute cette énergie est
difficile à mettre en œuvre pour une seule saison, aussi notre travail et d’assurer la
pérennisation de cette action. Pour cela nous avons besoin du maintien des aides
financières (Etat, Département, Métropole).
Sans forte motivation, ce type de projet n’est pas envisageable car tout est plus
compliqué. En effet, il faut former les accompagnateurs, adapter les bateaux à chaque
séance et en fonction du handicap, prendre en compte le temps de change,
d’équipement, et d’embarquement. De plus, il faut des conditions météorologiques très
favorables ce qui implique beaucoup de réactivité de part et d’autre et un fort
engagement des personnes autour de ce projet ambitieux et innovant.

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022
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BILAN ACTIVITÉ SOCIALE ET SOCIÉTALE : 

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Service Civique :

Depuis la création du Service Civique en 2015, nous accueillons régulièrement des volontaires .
Cette année nous avons bénéficié d'un avenant d'agrément pour ouvrir une troisième mission.
Ces missions confiées aux volontaires sont en complément de leur projet d'avenir.
Le bilan de cette année est très positif puisque chaque jeune a pu réfléchir sur son avenir et se
positionner :
Loïc a repris ses études de licence des métiers de la logistique
Mathieu s'est orienté vers un bac professionnel Electricité
Florian a passé le concours d'entrée à l'école d'officier de Saint-Cyr qu'il intégrera en septembre 2023

Présentation de la structure d'accueil 
sur le site internet du Service Civique

Présentation des missions
sur le site internet du Service Civique
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un organisme public (par exemple, une préfecture, une administration, un hôpital),
un organisme privé chargé d'une mission de service public (par exemple, une régie de transport
public),
une collectivité ou une association habilitée (par exemple, une association d'insertion sociale).

à l'audience par la personne elle-même,
ou à l'audience par son avocat, muni d'un accord écrit
ou après l'audience par la personne elle-même devant le juge d'application des peines (JAP).

Travail d'intérêt général (TIG) :

Les services pénitentiaires d'insertion et de probation (SPIP), services déconcentrés de
l'administration pénitentiaire au niveau départemental, assurent le contrôle et le suivi des personnes
placées sous main de justice, qu'elles soient en milieu ouvert ou en milieu fermé.

Afin de prévenir la récidive et de favoriser la réinsertion des personnes condamnées, ils concourent à
l'individualisation des peines privatives de liberté et à la préparation des décisions de justice à
caractère pénal.

Le travail d'intérêt général (TIG) est une sanction pénale infligée par la justice à une personne qui a
commis une infraction: Acte interdit par la loi et sanctionné par une peine.
La personne doit travailler gratuitement, pendant une durée fixée par le juge, pour :

La durée du travail est fixée par le juge.
La personne jugée doit donner son consentement avant que la mesure soit exécutée. L'accord peut
être être donné :

Cette aventure humaine est parfois compliquée mais permet toujours de donner une chance à des
personnes dont le parcours est chaotique.
Être confronté à l’entretien d’une base de loisirs ouverte au public, permet aux jeunes TIG de prendre
conscience que beaucoup de « choses gratuites » ont un coût et que chacun est responsable.
Notre bilan est positif quant à ce dispositif, car, tout en nous impliquant socialement, cette main
d'œuvre nous apporte un soutien nécessaire dans le nettoyage quotidien de la base de loisirs. 

Nous faisons tout pour que cette coopération soit maintenu avec une bonne connaissance des
personnels du SPIP (Service Pénitencier d’Insertion de de Probation) ce  qui permet une sélection
pertinente des profils qu’ils nous proposent.

Cette année nous avons reçu 2 personnes ( 7h00  et 70h00 )
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Ce projet "METS LES VOILES", pensé fin 2020 par notre moniteur Thomas, dans le cadre de son
projet BPJEPS Voile, et soutenu par le Club de Voile Saint Aubin Elbeuf s'est concrétisé en 2021 et
confirmé cette année. 
L'objectif est de proposer à des jeunes de 14 à 18 ans placés en foyer de l'enfance, d'apprendre la
pratique de la voile sur plan d'eau fermé, avec pour finalité une expérience de navigation côtière
sur 3 jours.
L' expérience est totalement nouvelle pour le public visé.
L'innovation, par les défis. 
Ce qu'elle apporte , doit être le moteur de notre réussite en s'appuyant sur le travail collectif des
différents acteurs sociaux liés au projet (foyer et associations).
Le projet porte une ambition de mixité sociale en permettant à des jeunes pour la plupart issus d'un
milieu défavorisé d'être initiés à une pratique sportive traditionnellement considérée comme
élitiste.
Il s'agit là de déconstruire les représentations et de créer les conditions de nouveaux échanges.
Par ailleurs, la voile est un sport qui par nature ne se prête pas aux préjugés de genre.
Un équipage est une entité solidaire ou chacun est valorisé pour ses qualités, pour ce qu'il
démontre indépendamment de son identité.
C'est aussi une manière d'apprendre différemment et d'enrichir leurs expériences, tant d'un point
de vue personnel que collectif. Il s'agit aussi de développer chez des jeunes l'envie de s'ouvrir au
monde, les faire rêver et découvrir de nouveaux horizons.
Le financement a été en partie couvert par la Ville d'Elbeuf et le Fonds pour le Développement de la
Vie Associative (FDVA)

PROJET « METS LES VOILES »

Etude des profils des jeunes participants au projet MLV 2022

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022
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Programme du projet MLV 2022

Une belle navigation entre le Havre et
Ouistreham pour les jeunes de la

Maison de l’Enfance d’Elbeuf
 

 

Un équipage fier et heureux de l’expérience

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

L'expérience acquise après la première édition 2021 a permis d'optimiser les coûts de ce projet.
Les jeunes volontaires ont fait preuve d'abnégation pour pouvoir finaliser la navigation en mer.

Malgré un succès sur le plan humain, la maison de l'enfance d'Elbeuf a décidé de ne pas
renouveler leur participation pour 2023.

Thomas est en contact avec la PJJ d'Évreux qui est très intéressé pour nous suivre dans l'aventure
l'année prochaine.

CONCLUSION DE L'ÉDITION 2022 :
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PROJET « LA MER EST A VOUS » :

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022
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Présentation du projet:

Début 2020, le consortium Fédération Française de Voile (FFV), Agence nationale pour la
Formation professionnelle des Adultes (AFPA) et Agence Pour l'Éducation par Le Sport (APELS)
s'engageait dans le projet "100% Inclusion – La Fabrique de la remobilisation" pour un test de 3
ans, financé par le Plan d'investissement sur les Compétences (PIC) porté par le Ministère du
Travail.
Les clubs de voile (EFV) en signant une convention bilatérale avec la FFV pouvait prétendre
 s'engager dans le projet en accompagnant et en formant, pour une période de cinq mois, une
cohorte de 9 talents vers les métiers de la mer.
Après une première vague en 2020, une deuxième vague en 2021, nous nous sommes engagés
sur la troisième vague, réunissant ainsi 17 clubs métropolitains et outre-mer.

Après une semaine de formation de "Coach d'Insertion par le sport" encadrée par l'APELS au mois
de mars 2022 à Quiberon sur le site de l'École Nationale de Voile et des Sports Nautiques
(ENVSN), Laurent et Éric  ont commencé le sourcing des futurs talents.
Le projet devait démarrer pour la rentrée de septembre mais nous avons été confronté à une
problématique que nous n'avions pas anticipé : nous ne sommes pas reconnu comme des acteurs
de l'insertion professionnelle.
A force de déplacements vers les organismes, de présences sur des salons de l'emploi,
l'organisation de JPO au club et la mobilisation d'élus comme Mme Awa HAMIDOU de la mairie de
Cléon, nous avons  pu, enfin, recruter 6 jeunes provenant de la Mission Locale d'Elbeuf, à la suite
d'une présentation du projet à l'antenne de Cléon le 23 novembre 2022.
Notre projet va pouvoir démarrer, officiellement, le 04 janvier 2023.

Présentation du projet à l'antenne de la Mission
Locale d'Elbeuf à Cléon 
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BILAN DE L’ACTIVITÉ ESTIVALE

KayakKayak
JonglageJonglage Planche àPlanche à

voilevoile          

PaddlePaddle

BigBig      paddlepaddle

WingWing

FunboatFunboat

FoilsFoils      boardsboards
Raid été jeuneRaid été jeune

WindfoilWindfoil

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Présentation de nos activités estivales 2022

Nous proposons des séances de catamaran, de kayak, de paddle, de planche à voile,
d’Optimists, de quillards de sport et des activités terrestres pour la saison estivale comme le tir
à l’arc, la sarbacane, du jonglage…nous proposons, également depuis 2021 des activités foil :
wing et wind…
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COMMUNE NOMBRE

Mesnil en Ouche (27) 24

Gonfreville l'Orcher (76) 14

Boos (76) 16

La Bonneville sur Iton (27) 12

Gruchet le Valasse (76) 7

Gaillefontaine (76) 21

Blangy sur Bresle (76) 20

TOTAL 114

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Activités proposées aux Centres de loisirs A.L.S.H.

Sur la période estivale, nous pouvons assurer l’accueil des centres de loisirs en stage
journalier et ponctuel, ou en formule mini-camps.

Accueil journalier

Des collectivités de la rive gauche de Rouen et du plateau Est pratiquent des activités
nautiques sur la base de loisirs. Ces collectivités se rendent majoritairement sur le site grâce à
un minibus. Ils peuvent pique-niquer sur place, se baigner, profiter du terrain multisports et
pratiquer une activité nautique et/ou terrestre.
Nous avons cette année encadré 57 séances nautiques soit une augmentation quant à la
fréquentation de ce public.

Accueil de mini camps

Nous accueillons également des
collectivités dans le cadre de mini-camps
(déplacement sur site avec leur matériel
de camping).
Les conditions d’accueil nous permettent
de recevoir 48 enfants en camping pour 4
nuits consécutives. Suite au conseil de la
Direction Départementale De la Cohésion
Sociale (DDCS), nous mettons à
disposition des collectivités des
réfrigérateurs permettant de répondre aux
besoins élémentaires de stockage des
denrées alimentaires.
Cette année huit  mini camps de six
communes ont pu être accueillis pour un
total de 114  jeunes.
La grandeur des sanitaires actuels ne
permet pas de recevoir beaucoup plus de
jeunes dans des conditions de confort
acceptable.

« L’été jeune » Action de la MJC de la Région d’Elbeuf 2022
Cette année, l'action de l'Été jeune, portée par la MJC, n'a pas eu le format habituel :        
1 semaine d'accueil en mini camps + 1 activité nautique en fin de journée.
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Activités proposées aux particuliers

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Activités proposées aux Entreprises
Afin de développer notre offre, nous proposons des produits pour les entreprises ou les
associations sur les week-ends ou en journée.
Nous utilisons notre expérience d’organisateur d’évènements sportifs afin de proposer des
animations multi support.
Il est cependant difficile de fidéliser ce public toujours en quête de nouveauté.

 Nos installations et la tente de réception nous permettent d'accueillir ces groupes dans de bonnes
conditions.
Cette année 5 entreprises, 2 associations et une administration (ville d'Elbeuf) nous ont fait confiance,
ce qui représente125 personnes.
Toutefois, les créneaux demandés ne sont pas toujours compatible avec les activités scolaires.
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Inscrits au PPI 2022 ces nouveautés ont trouvé leur public.

Parallèlement aux activités encadrées, nous proposons des locations sur différentes
plages horaires adaptées aux périodes de l’année.

Location 2022

Nouveautés 2022

Mini-golf :

Bateaux à pédales (Pédalos)

Canoés canadien 4 places
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Bilan location

On peut constater le maintien des kayaks duo et des paddles comme supports les plus utilisés.
Afin de dynamiser la location de groupes en remplacement de la barque, nous avons mis en
place la location des Big paddle achetés en 2019 et cette année la mise en place de deux
"pédalos" et d'une flotte de 10 canoés canadien.
Ces nouveaux supports ont très bien fonctionné et nous envisageons l'achat de deux pédalos
supplémentaire en 2023 (meilleure rentabilité par rapport au nombre de support).
Concernant le mini-golf, nous avons eu du mal à le faire connaître. Nous sommes optimistes
pour l'avenir.
On doit pouvoir développer ce secteur avec des flux touristiques, car le public actuel est de
proximité, il faudrait nous faire connaitre dans un plus grand secteur.
Nous avons participés à une formation pour obtenir le label test Slow Tourisme de la FFV.
Ce label sera officialisé pour 2023.
La météo a été très favorable avec des pics de chaleur permettant une grosse  affluence  sur ces
journées.

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Évolution avec les mêmes supports par an

Stage individuel regroupé

Rappel : Nous proposons des stages d’une semaine à raison de 2 heures par jour, afin de s’initier
ou de se perfectionner à la voile.
Pour les 8/12 ans nous proposons des stages « optimist » et pour les plus grands des stages «
multi glisse » comprenant du catamaran, de la planche à voile et du Paddle.
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Il est dorénavant possible d’acheter son stage
partout en France. Nous avons réalisé 80% des
inscriptions sur Internet grâce à notre adhésion
à la société informatique « Awoo sport »
partenaire de la Fédération Française de voile.

Les stages nautiques et multisports sont en ligne !

Nous nous sommes investis dans ce nouvel
outil afin de ne pas accuser de retard dans les
tendances actuelles d’achats. Il est possible
d’acheter les stages en ligne via notre site
internet en cliquant sur l’onglet

Ensuite vous pouvez choisir l’un des différents
stages mis en vente.
Exemple ci- contre

Nos stages ont rencontrés un vif succès et
ce dès les vacances de Pâques.
Une meilleure diffusion via nos réseaux de
communications et une application
nationale du pass sanitaire ont conduits à
un public moins enclin à l’éloignement du
territoire local et plus réceptif à nos offres.

Evolution des stages individuels regroupés
 

Satisfaction 
Note moyenne 4.94 /5
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NOS ANIMATIONS

Mars

Avril
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Régate departementale optimist R3

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Mai
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Grande régate de la Métropole

Juin

Juillet

Anim'action barbecue

Nous avons signé un partenariat avec le
magasin Décathlon 

de Tourville pour qu'il puisse organiser des
après-midi tests de matériels nautique.
Trois samedi après-midi ont été validé.

Cet accord sans contribution financière nous
permet d'avoir une remise professionnelle de

20 % sur nos achats de matériels.
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Août

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Septembre
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Forum association sportive

Elbeuf sur fête

Novembre
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Décembre
International Bedanne's cup, Viking cup et noël du club
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Conventions sportives avec d’autres clubs

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Nous établissons des conventions avec des associations sportives afin de mettre à
disposition le plan d’eau pour les entrainements d’autres activités sportives.

Plongée et nage

· CODEP 76
· Le club Abyss d’Oissel
· Les pompiers de Rouen et la gendarmerie maritime
· SNSM
· Les Requins Couronnais, club de Triathlon
· Les Lions, club de Triathlon 
· MSA, club de Triathlon
· Rouen Triathlon
· PSL 76
· BDE Staps Rouen

Pêche « La belle gaule »

Nous avons signé une convention avec l’association la Belle Gaule de Rouen permettant de
définir des usages pour la pêche sur le plan d’eau de la base de loisirs. Le but étant d’interdire
les barques en été et la pêche au lancer dans les zones nautiques (nous retrouvons
régulièrement des triples et du fil sur les mouillages). En échange nous organisons le lac sur
certaines périodes pour des concours de pêche en bateaux (moteurs électriques).
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BILAN DE L’ACTIVITÉ SPORTIVE
Activité du CVSAE

Préambule

En plus des missions de service public liées à la gestion de la
base de loisirs, le CVSAE propose des activités liées à son
statut associatif de club de voile, les samedis et les mercredis
après-midi. 
Ce partenariat entre la base de loisirs et le Club offre, en plus
d’une continuité de pratique, une passerelle vers la voile
sportive et de loisirs. Nos jeunes régatiers (R3) ont bien
souvent commencé la voile avec l’école et sont heureux de
pouvoir continuer la voile en club.
Ce partenariat permet de nombreuses animations nautiques,
ainsi qu’une garantie supplémentaire de qualité confirmée par
la labellisation des structures affiliées à la FFV (Fédération
Française de Voile).
On peut donc considérer que le club de voile, gestionnaire du
site, est aussi un acteur de la promotion de la base par le
nombre de régates et d’évènements qu’il mène. Il dynamise la
base de loisirs bien au-delà de la partie saisonnière ouverte au
public.
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Fondé en 1976, le Club de Voile de Saint Aubin/Elbeuf est une association loi 1901,
labellisée Ecole Française de Voile depuis 2002. Après plus de 10 ans de développement, à
la fois sur le nombre de licenciés et le nombre d’activités, le CVSAE s’oriente maintenant vers
la pratique sportive de niveau national et même international. La dynamique instaurée a fait
du CVSAE un club reconnu, lui permettant entre autres de devenir le gestionnaire de la Base
de Loisirs de Bédanne depuis 2002.

Le Club de Voile de Saint-Aubin / Elbeuf est un des clubs sportifs de niveau national les plus
représentatifs de la Métropole Rouen Normandie. Après une année 2018 exceptionnelle :
3ème en division 1 nationale Dériveur et 2ème en division 1 nationale Habitable ET est élu   
 « CLUB COMPÉTITION DE L’ANNÉE » par la Fédération Française de Voile. Le Club de Voile
de Saint Aubin Elbeuf tient bon la barre en 2019, il se classe dans le top 10 en division 1
nationale Dériveur et top 5 en division 1 nationale Habitable sur plus de 740 clubs.
Le C.V.S.A.E. souhaite consolider sa structuration sportive élaborée et mise en place depuis
2004 puis pérennisée de 2008 à 2010 grâce au soutien des collectivités locales. Les actions
accomplies jusqu’à présent ont permis au C.V.S.A.E. de connaître un essor sportif
impressionnant, le plaçant ainsi en Division 1 Nationale depuis maintenant 9 années.

Les axes de travail développés dans ce projet devraient permettre au C.V.S.A.E. d’asseoir sa
structuration sportive dans le temps en gardant un objectif fort : rester en Division 1
Nationale et continuer à faire partie des 10 meilleurs clubs de France.

Présentation

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Le mot du président

 Le Club de Voile Saint Aubin Elbeuf est aujourd'hui reconnu comme un "club sportif 
 remarquable" de la Métropole Rouen Normandie et au plan national comme l'un des
meilleurs par la Fédération Française de Voile : le CVSAE a été élu LE Club Sportif 2018 par la
FFVoile.
Pour maintenir notre place, le CVSAE s’est fixé des objectifs bien précis :
·Développer la pratique compétitive de masse en augmentant le nombre de licenciés jeunes,
notamment en ciblant les jeunes de la Métropole Rouen Normandie à travers un projet de
communication.
·Améliorer les performances de nos sportifs en organisant des entraînements en mer, notre
plan d’eau ne permettant pas d’aborder toutes les facettes de notre discipline.
·Améliorer la qualité du matériel nautique afin d’offrir à nos jeunes la possibilité de se
confronter à armes égales avec l’ensemble des régatiers français et étrangers.
·Continuer la formation de notre encadrement afin que les entraîneurs disposent de
connaissances complètes et efficaces pour tous les publics, y compris les personnes en
situation de handicap.
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Labels FFVoile 2000 2001 2002 2003
Depuis
2004

2020 2021 2022

VOILE LOISIRS (1)
 

ECOLE FRANÇAISE
DE VOILE (1)

ECOLE DE SPORT (1)
 

EQUIPE DE CLUB (1)
 

POINT LOCATION

Autres labels

Normandie Qualité Tourisme

 Sport et Handicap

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Les labels

 Le Club de Voile Saint Aubin/Elbeuf a obtenu également d’autres labels pour sa qualité d’accueil
du public et pour son développement envers les personnes en situation de handicap.

Les licences

information sur le profil des licenciés du CVSAE
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Organisations du CVSAE pour la saison sportive 2022 

CVSAE Organisateur
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L'organisation d'évènements internationaux

Le CVSAE a l’habitude d’organiser ce genre d’épreuve prestigieuse. 
Après les deux Championnats de France, Open et Espoirs en 2015 et 2016, la réussite avait été
totale avec la première INTERNATIONAL BEDANNE’S CUP - finale du Championnat du Monde de
Match Racing féminin en décembre 2017.
Après la coupure COVID en 2020, nous avons pu cette année renouer avec ces évènements en
décembre avec la INTERNATIONAL BEDANNE’S CUP où nous avons accueilli une partie du top 50
des meilleurs mondiaux dont le suisse N°1 mondial.
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DÉMARCHE QUALITÉ
Nos labels

Label « Normandie qualité Tourisme » Rappel
 

Nous avons été contacté en 2009 par « Normandie qualité Tourisme » afin de labelliser la base
de loisirs. Nous avons donc dû répondre à des critères qualitatifs et quantitatifs (180 points de
contrôle) et nous soumettre à un audit « mystère » réalisé par un spécialiste. Cette labellisation
est très importante pour améliorer l’image du site et un regard extérieur est précieux car nous
finissons par ne plus remarquer certains problèmes.
Cet audit ayant lieu tous les 3 ans nous avions été contrôlés en 2015 et nous avions validé
l’ensemble des critères avec cependant une alerte concernant la propreté des toilettes du site.
Ce qui nous a amené à revoir notre organisation et nous avons embauché temporairement une
personne afin d’augmenter la fréquence de nettoyage, notamment le dimanche. 
En 2021 nous avons programmé un nouvel audit : celui-ci a été réalisé en deux parties.
-Questionnaire et enquête terrain réalisés par la responsable du dossier de la CCI
-Enquêtes terrain réalisées par un cabinet extérieur via des clients mystères (réalisées en
novembre)
Nous avons été labellisé pour 2022 et la remise du diplôme a été réalisé à Bédanne en
présence du Président de la CCI de Rouen M. Vincent LAUDAT et du Vice-Président de la
Métropole M. Djoudé MERABET en avril.

RAPPEL
 
 

Point négatif, la signalisation n’est pas suffisante. Cela nous a été confirmé cette fois encore.
Pour mémoire, nous avions reçu un courrier en 2015 « lors du pré-audit dont nous avons
évoqué le problème pendant les entretiens de la DSP pour faire évoluer ce dossier. Nous
demandons principalement un panneau en sortie 21 de l’autoroute A13 indiquant la direction
de la base de loisirs » Cette demande est faite chaque année sans succès.
Les autres points de contrôle ont été validés.

Extrait du journal d'Elbeuf du 11/04/2022
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Extrait de la charte Normandie Qualité Tourisme :

« Les établissements doivent satisfaire aux
obligations légales de leur profession,
notamment en termes d'hygiène, de sécurité et
d'accès pour les personnes handicapées. ».
Au terme de ces différentes étapes, nous avons
obtenu ce label.
Pour conserver ce label nous devons d’une part,
nous acquitter d’une cotisation (relativement
onéreuse) et nous soumettre à un contrôle
permanent au moyen de questionnaires de
satisfaction laissés à la disposition des clients et
des avis des OTSI.

Label  tourisme et handicap

Nous avons réussi, grâce aux travaux réalisés par les services de la Métropole et par notre équipe, à
répondre à l’ensemble du cahier des charges de la labélisation « Tourisme et Handicap ».
Le prochain audit pour le renouvellement du label a été reporté pour 2023.

56



Notre Communication

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Plaquette de la base de loisirs

Conçue en interne et imprimée sur
papier recyclé par une imprimerie
locale, nous avons édité 7 000
exemplaires de notre plaquette. 

Plaquette à destination des centres de loisirs

Plaquette pour les familles et grand public

Plaquette envoyée par publipostage
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Site web

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Depuis 2008 notre site internet permet de renseigner les clients sur les différentes offres de la
base de loisirs, nous effectuons régulièrement des évolutions graphiques.
Nous avons changé de site en 2017 afin de le rendre « responsive » et de pouvoir traduire des
pages en Anglais. En 2021 , nos stagiaires en informatiques ont travaillé sur le transfert du site
en Word Press : nous avons désormais la main sur toutes les modifications du site internet.
Depuis septembre 2021, un(e) alternant(e) en communication est chargé(e) des mises à jour.

http://bedanne.com
 Référencement et avis Google
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Témoignages en ligne sur AWOO
 

Réseaux sociaux
 

Nous conservons les avis clients venus participés à l’un de nos stages.
 

Depuis maintenant plusieurs années nous disposons d’un compte Facebook

Un compte Instagram est également activé depuis l'arrivé de notre alternant en 2021
ce compte est très actif et bien suivi

59



RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Nous avons ouvert en 2020 une page
Linkedin dédiée aux offres séminaires et aux

messages professionnels (sociaux
, insertions...)

Rouen Normandie Tourisme
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Référencement Seine-Maritime Attractivité (SMA)
 

Deux moniteurs de la base sont t
spécialement formés pour encadrer ce
produit innovant, regroupant une partie
sportive mais aussi une partie
découverte du patrimoine local. 
Grace à cela nous sommes référencés
sur cette plateforme de vente en ligne et
sur les livrets.
Cette activité est également diffusée via
la FFV sous le label « Slow Tourisme ».

Presse locale et régionale

La base de loisirs a fait l’objet de nombreux articles de presse quant aux animations réalisées
durant le week-end (régates, fête du nautisme, …)
Nous comptons une vingtaine d’articles mentionnant la base de loisirs, contribuant à
l’amélioration de l’image du site.
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Bilan : La présence de l’agent de sécurité est devenue incontournable pour gérer les problèmes de
stationnement, l’utilisation du parking 2 roues, mais surtout sa présence participe à une
amélioration générale des comportements. 
Sur notre site, nous pouvons avoir à faire face à des individus ne respectant pas le règlement
intérieur. Face à de tels agissements, la présence d’un agent à l’entrée du site est indispensable.
Selon les pics de fréquentation attendus, nous renforçons ce poste. Nous avons remarqué que la
présence de l’agent de sécurité, couplée aux rondes de la Police Nationale, avait permis une
diminution importante des conflits et rendu le site plus accueillant pour permettre aux familles de
profiter pleinement des espaces.
Sur 2021, dans le cadre de l’application des contrôles du Pass’Sanitaire, nous avons eu la
présence permanente d’un vigile de fin juillet à début septembre.
Le fait d’avoir cette présence permanente, nous n’avons pas eu d’actes d’incivilités à déplorer sur
cette période.
Sur 2022, nous avons renouvelé ce fonctionnement sur les semaines de présences des mini
camps.

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Démarche de Sécurisation 
Moyen humain : agent de sécurité

Rappel :

Dispositif de contrôle

Ce dispositif permet de vérifier les sacs et de
rassurer notre clientèle.
Notre site doit faire l’objet d’une surveillance
spécifique car les mauvais comportements sont
rapidement pris lorsqu’il n’y a pas d’agent à
l’entrée, et les menaces toujours présentent
dans les esprits.
Le savoir-faire des agents (habitués à ce travail)
est très apprécié par la clientèle de la plage.

Dispositif de sécurité préventive à l’entrée
Personnel sur site la nuit

Une personne est présente toutes les nuits dans la maison située à l’entrée
de la base pour prévenir les intrusions nocturnes, et prévenir les forces de
police en cas de problèmes.

Nous faisons appel à Univers Protection pour disposer de 1 à 4 agents lors des jours de fortes
affluences pour faire respecter le règlement intérieur de la base :

Aide aux personnes à mobilité réduite pour accéder au site.

Stationnement des 2 roues sur un parking spécifique, devant la base.

Filtrage des véhicules autorisés à circuler (handicapés, secours, livraison…)

Interdiction d’allumer des feux (hors BBQ)…

Surveillance de la plage (consommation d’alcool, interdiction des chiens, respect de
l’environnement, déchets, courtoisie…)

Surveillance des sanitaires (espace de dégradation volontaire) 

Renseignements divers (horaires, lieux…)
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Moyen technique - Vidéo surveillance

En 2008, 7 caméras ont été installées sur le
site : 4 au niveau du bâtiment de l’école de
voile, une à l’entrée de la base, une sur le
poste de secours et enfin, une dans le
corridor des toilettes publiques.
En 2018, un nouvel équipement a été
installé permettant de visualiser les actions
nocturnes au niveau du parc à bateaux-
moteur.
En 2019 : le système d’exploitation a été
changé permettant de répondre aux
normes actuelles, et nous avons augmenté
le système de 3 nouvelles cameras (dont
l’une en remplacement de celle rendue
obsolète avec le nouveau système).
3 cameras ont été mises en place (C8-C9-
C10) permettant un suivi des personnes à
partir de l’entrée principale.
En 2021, la caméra défectueuse du poste
de secours a été remplacée.

Schéma d'implantation

Sonorisation de la base

Inscrit dans les investissements 2022, nous avons fait installé un ensemble de 4
haut-parleurs extérieurs (2 au club de voile et deux au poste de secours) afin de
diffuser des messages de sécurité, des annonces de risques météorologiques et
des annonces d'ouverture et de fermeture de la base.
Ces annonces sont très bien perçue et nous permettent d'éviter des interventions
de sécurisation sur le plan d'eau

Note et rapport adressés à la Métropole

Nous communiquons avec le service en charge de la base de loisirs afin de l’informer des
risques et des dangers observés par notre personnel et les clients sur le site. 
Nous organisons des réunions sur site si nécessaire (sécurité…).

Plan  d'implantation

63



RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Gestion du plan d'eau
Baignade

Plage et zone de bain autorisée-surveillée

La surveillance SDIS

La surveillance de la baignade a été assurée par les pompiers (SDIS)
les week-ends de juin, et durant les mois de juillet et août de 11 h à
19 h sur commande de la Métropole Rouen Normandie.

Comme pour 2021, Nous n’avons pas eu le compte-rendu 2022
malgré nos relances auprès du SDIS.

Pour 2023, nous avons inscrits dans les investissements le
renouvellement des lignes d'eau.

Notre participation à la sécurité et à l’affichage

Nous avons pour mission le positionnement des panneaux, des lignes d’eau délimitant la zone
et le nettoyage de la plage.
Le périmètre de la baignade est de 50m x 25m pour une profondeur limitée à 5 mètres afin
d’optimiser les possibilités de sauvetage. Des aménagements au niveau de la signalisation ont
été mis en place : panneau reprenant le relief de la zone de bain et la bouée matérialisant les 2
mètres de profondeur.
Nous devons rester vigilants sur la population de canard présente sur le lac, pour l’instant nous
devons gérer des cygnes sur la plage qui polluent par leurs déjections cet espace, un
nettoyage a été effectué le matin afin de ne pas impacter la qualité du site, et un panneau
signalait aux usagers de ne pas les nourrir.
En dehors de la zone de bain, la baignade est interdite sur le plan d’eau, sauf pour les clubs de
nage sous convention avec le gestionnaire. Afin de remplir notre « devoir d’affichage » sur
cette règlementation nous vérifions l’ensemble de la signalétique avant le début de saison.
La sonorisation de la base permet d'émettre des messages de préventions des risques.
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Positionnement des panneaux baignade interdites

En 2021, nous avons mis en place des bouées rouges de signalisation de baignade interdite en
rappelant la profondeur du lac :
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Analyse d’eau de l’ARS

Nous sommes satisfaits de constater que cette année l’espace plage est resté sur un très bon
niveau de qualité.

Très bonne qualité de l’eau sur 2022
 

Suivi annuel par Quercy Aquaculture

Afin de s’assurer de la bonne qualité de l’eau et de son éco système, la Métropole demande à la
société Quercy Aquaculture d’effectuer des prélèvements tout au long de l’année.
Cela nous permet de connaitre l’état du plan d’eau d’un point de vue global, et d’avoir un
interlocuteur pour répondre à nos questions, notamment sur les herbes aquatiques…

Extrait du suivi physico-chimique du plan d’eau 2022
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Domaine d'action Nom de la société Date de vérification Observation

City Stade SOLEUS 28/02/2022 Contrôle annuel (contrat)

Aires de jeux SOLEUS 28/02/2022 Contrôle annuel

Tentes réception / buvette SAGALAB 07/03/2022 Contrôle annuel

Chaudière ALLO ECOGAZ 08/06/2022 Contrôle annuel (contrat)

Gaz ALLO ECOGAZ 08/06/2022 Contrôle annuel

Electricité CERCLE & PRÉVENTION 30/03/2022 Visite périodique

Alarme Incendie
CERCLE & PREVENTION /

AVENEL
30/03/2022

Visite périodique 
(installation en octobre 2014)

Monte charge PMR + rideaux
métallique

TKE (EX-THYSSEN) 10/03/2022 Contôle bi-annuel (Contrat)

Vidéo surveillance AVENEL
Contrôle ponctuel sur

demande
Arrêté Préfectoral à
renouveler en 2025

Extincteurs SÉCURIFEU 24/10/2022 Contrôle annuel

RAPPORT D'ACTIVITÉ ANNÉE 2022

Gestion du site
Notre utilisation quotidienne de la base de loisirs nous permet de diagnostiquer les points limitant le
développement.
Pour cela nous soumettons des projets, nous communiquons sur les dangers identifiés, nous notons
les points à améliorer

Notre participation à l’entretien 

 

Moyen humain

Nous bénéficions de la présence d’une personne « factotum » (35 h/ semaine) pour l’entretien et le
nettoyage du site.
Il est parfois épaulé par nos services civiques, en renfort.
Durant la saison d’hiver, l’ensemble du personnel travaille sur l’entretien des différents équipements.
Notre collaboration régulière avec le personnel de la Métropole permet de faire évoluer le site et
d’entretenir les installations en répartissant les travaux en fonction des responsabilités de chacun.
Pour les aires de jeux, notre gardien tient une main courante et vérifie l’état des installations. Nous
avons établi un contrat avec la société Soleus afin de renforcer les contrôles des aires de jeux et des
tentes buvettes et réception.
Tous les contrôles sont notifiés sur le registre à l'entrée du bureau direction.
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Travaux d’amélioration soumis à la Métropole
Travaux de dragage :

Aux mois de septembre et octobre 2022 , des travaux abaissement de
l'ancienne voie de la Crételle ont été réalisé avec le soutient financier de la
Métropole.
Ces travaux qui étaient régulièrement demandés pour des raisons de sécurité
ont permis d'avoir une profondeur constante entre les zones 2, 3 et 4.
Ces travaux n'ont provoqués aucunes nuisances sur le plan écologique.
Le plan est complètement exploitable quelque soit le support nautique  
 utilisé

Pelleteuse amphibie de travaux spéciaux
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Zones théoriques à traitée

Zones traitées
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Installation d'un abri deux-roues à l'entrée de la base (avril 2022) :

Zone d’accès à la plage :

La zone plage a été réaménagée en 2020,
offrant un espace agréable et accueillant.

Sécurisation de la zone mini camps et de la zone mini-golf en été :

L'achat de barrières de police (inscrit au PPI 2022)
à permis de sécuriser les zones de mini camp, mini-

golf et accueil point location
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Conclusion démarche qualité

Notre volonté est d’améliorer l’image de la base de par notre organisation, mais aussi en étant à
l’écoute des besoins.
Nous souhaitons avant tout garantir la sécurité des usagers dans l’enceinte de la base, pour cela
nous sommes en contact avec les forces de polices locales  afin de les informer sur l’exposition de
notre site.
L’ensemble des points soulevés au quotidien sont soumis aux services techniques de la
Métropole.

Projets Base de Loisirs:

A l'initiative des élus de la Métropole, une AMO a été demandé fin 2021 - début 2022, répondant ainsi
aux différentes problématiques que nous relevons depuis de nombreuses années.
En juillet 2022, le marché AMO a été notifié au cabinet Voltère.
Tous les sujets d'évolution de la base vont faire l'objet d'une étude approfondie, permettant à la
Métropole de se positionner.
Le rendu de cette étude sera connu avant l'été 2023.
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CONCLUSION
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L'année 2022 aura été marquée par un retour timide mais notable à la normale sur le plan
des protocoles de mise en œuvre de nos activités.

Dans ce contexte, la remobilisation des équipes a été réalisée par la possibilité de
formations et l'arrivée de nouveaux moniteurs.

De nouvelles activités ont été mises en place et ont permis de s'ouvrir a une plus large
clientèle.

La création de la SAS Base de Bédanne a été très chronophage sur le plan administratif
mais la lecture des comptes base et club est ainsi plus simple.

BILAN 2022:
Fin des protocoles sanitaires stricts mais vigilance maintenue
Meilleure sécurisation du site
Succès des stages estivaux
Augmentation de la voile scolaire sur fonds propres
Mise en place d'un poste en communication

Tableau récapitulatif de la clientèle annuelle

OBJECTIFS 2023:

l'offre scolaire sur fonds propres
l'offre bateaux à pédales
les classes vertes 
l'activité sport santé / sport bien-être

Le renouvellement de la D.S.P. début 2022 est pour nous une source de motivation pour
conforter et développer :

D'autre part dans le cadre de l'audit Voltère nous assurerons une veille sur les idées
d'amélioration de la base.


